
A evolução do diagnóstico remoto 
para veículos pesados



É a inovadora solução que transporta a oficina de 
pesados a uma nova dimensão.
Trata-se de um instrumento miniaturizado que 
uma vez instalado na tomada de diagnóstico* do 
veículo e configurado em poucos minutos, oferece 
uma nova tipologia de serviço totalmente inédita. 
Com eTRUCK a oficina tem a possibilidade de 
monitorizar de forma constante e remota o estado 
do veículo, gerindo a manutenção desde um ponto 
de vista preditivo e como novidade absoluta, 
executar funções de regulação que permitem 
restabelecer as condições ideais do veículo.

eTRUCK apresenta-se como o elemento de 
ligação entre a oficina de reparação e o veículo 
pesado, fidelizando os clientes graças a um 
serviço de assistência contínuo.

eTRUCK representa a solução ideal também para 
os motoristas e gestores de frotas, actualizando-
os constantemente sobre as condições dos seus 
veículos e permitindo-lhes por em marcha acções 
dirigidas a reduzir custos e optimizar a utilização 
destes, graças a uma app e a um portal de gestão 
dedicado.

*Tomada OBD ou adaptador Deutsch 9 PIN para veículos Americanos





Vantagens na utilização de  

Para a oficina TEXA
Através do Portal Oficina, existe a possibilidade de 
fidelizar o cliente graças a um serviço altamente 
profissional, que permite: 

• Monitorizar de forma constante e remota o 
estado do veículo e intervir sobre os sistemas 
montados, como se estivesse na oficina.

• Gerir de forma antecipada a manutenção 
ordinária e extraordinária.

• Compartilhar uma agenda com as datas para as 
manutenções com o motorista e o gestor 

   de frotas.
• Gerir a base de dados de clientes com  

um único software.
• Criar um perfil detalhado dos clientes.



Para os motoristas
Graças a uma APP* que disponibiliza informação muito útil em fase de uso do veículo, é possível:

• Ler os dados do Tacógrafo em tempo real.
• Monitorizar o seu próprio estilo de condução.
• Preencher uma “Driver’s Daily Vehicle Check & Defect Report List”, tal como é exigido pela legislação de 

certos países.
• Ler os dados do veículo em tempo real.
• Poder dispor do diagnóstico remoto do veículo, permitindo resolver rapidamente eventuais anomalias, 

evitando a deslocação à oficina.
• Consultar o calendário de manutenção compartilhado com a oficina.

* Para Android e IOS



Gestores de frotas
Através do Portal Gestores de Frotas, podem:

• Controlar o estado de um veículo da frota a nível 
de manutenção.

• Assistir remotamente a frota de veículos, graças 
ao diagnóstico e à resolução de potenciais 
anomalias por parte da oficina, reduzindo custos 
e aumentado a eficiência.

• Monitorizar o estado das manutenções dos 
veículos e respectivos prazos.

• Partilhar uma agenda das datas para as 
manutenções com a oficina.

• Detectar o estilo de condução de cada condutor.
• Descarregar de forma remota os dados do 

Tacógrafo.
• Descarregar de forma remota,  

directamente da ECU, o Trip Data  
Recorder, permitindo a análise detalhada sobre  
a utilização do veículo.
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